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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ: 

Цели освоения дисциплины: 

- обеспечить овладение студентами комплексом знаний, умений и навыков 

информационного обслуживания.  

Задачи  освоения дисциплины: 

- обеспечить освоение студентами систематизированного комплекса знаний об 

информационном обслуживании; 

- научить ориентироваться на информационном рынке; 

- познакомить с основными видами информационных продуктов и услуг; 

- выработать умения и навыки создания информационных продуктов различных видов; 

- обеспечить овладение умениями и навыками предоставления информационных 

услуг; 

- научить осуществлять маркетинг информационных продуктов и услуг. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП: 

Дисциплина является обязательной и относится к вариативной части Блока Б1 

«Дисциплины (модули)» основной профессиональной образовательной программы (ОПОП), 

устанавливаемой вузом. Данная дисциплина является одной из основополагающих дисциплин 

в системе подготовки бакалавра по направлению 46.03.02 «Документоведение и 

архивоведение». Она охватывает широкий круг проблем и поэтому связана со многими 

дисциплинами, направленными на формирование компетенций по технологическому и 

нормативно-правовому обеспечению документной деятельности, реализации инновационных 

проектов создания конкурентоспособных государственных и муниципальных услуг, 

процессам освоения и использования информационных продуктов и услуг, новых технологий, 

новых видов ресурсов, новых форм и методов организации делопроизводства и архивного 

дела, новых рынков и их возможных сочетаний и т. п. 

Дисциплина читается в 6-ом семестре 3-ого курса студентам очной формы обучения и 

базируется на отдельных компонентах компетенций, сформированных у обучающихся в ходе 

изучения предшествующих учебных дисциплин учебного плана: 

• Стилистика делового языка 

• Экономика информации 

• История госучреждений России 

• Исследовательская и проектная работа в документоведении и архивоведении 

• Ознакомительная практика 

• Основы проектного управления 

• Современная организация госучреждений 

• Современные исследования в документоведении и архивоведении 

• Архивоведение 

• Документная лингвистика 

• Документоведение 

• Организация и технология документационного обеспечения управления 

• Основы предпринимательского права 

• Основы социального государства 

• Особенности документных текстов 

• Официально-деловой стиль в документационном обеспечении управления 

• Социальное предпринимательство 

• Архивный аутсорсинг 

• Государственные, муниципальные и ведомственные архивы 
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• Научно-технические и аудиовизуальные архивы 

• Проектная деятельность 

• Профилактика коррупции средствами документационного обеспечения управления 

• Электронные архивы 

• Электронный документооборот как инструмент борьбы с коррупцией 

• Гражданское право 

• Конфиденциальное делопроизводство 

• Обеспечение сохранности, реставрация и консервация документов 

• Организационно-информационное обеспечение деятельности руководителя 

• Организация секретарского обслуживания 

• Основы социологии 

• Теория менеджмента 

• Информационное право 

• Маркетинг информационных услуг 

• Муниципальные органы управления и муниципальная служба 

• Научно-исследовательская работа 

• Предоставление услуг в архивах РФ 

• Стандартизация документационного обеспечения управления. 

Для освоения дисциплины студент должен иметь следующие «входные» знания, умения, 

навыки и компетенции: 

• знание базовых профессиональных понятий и определений в области 

документоведения и архивоведения; 

• способность использовать нормативные правовые документы; 

• способность использовать основные положения и методы социально- гуманитарных 

наук; 

• способность анализировать социально-значимые проблемы и процессы. 

Результаты освоения дисциплины будут необходимы для дальнейшего процесса обучения 

в рамках поэтапного формирования компетенций при изучении следующих специальных 

дисциплин: 

• Проектная деятельность архивов 

• Управление изменениями 

• Управление качеством 

• Выставочная деятельность архивов 

• Кадровое делопроизводство и архивы документов по личному составу 

• Методы принятия управленческих решений 

• Организация и документирование работы с обращениями граждан 

• Основы социологии в маркетинге 

• Социология управления 

• Технология работы с обращениями граждан 

• Трудовое право 

• Управление человеческими ресурсами 

• Электронное делопроизводство 

• Аналитика текста 

• Архивы политических партий и общественных организации 

• Информационно-аналитические технологии 

• История архивов России 

• Правила оформления делового письма в России 

• Проектная деятельность архивов 
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• Стандарты оформления деловых писем 

• Управление документами за рубежом, 

а также при прохождении преддипломной практики; государственной итоговой 

аттестации. 

 

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ, СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ 

ОСВОЕНИЯ ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетенции:  
Код и наименование реализуемой 

компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

(модулю), соотнесенных с индикаторами достижения компетенций 

УК-2 Способен определять круг задач в 

рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, 

исходя из действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений 

ИД-1 ук2 

Знать: виды ресурсов и ограничений, основные методы оценки разных 

способов решения профессиональных задач; действующее 

законодательство и правовые нормы, регулирующие 

профессиональную деятельность. 

ИД-2 ук2 

Уметь: проводить анализ поставленной цели и формулировать задачи, 

необходимые для ее достижения, анализировать альтернативные 

варианты; использовать нормативно-правовую документацию в сфере 

профессиональной деятельности 

ИД-3 ук2 

Владеть методиками разработки цели и задач проекта; навыками работы 

с нормативно-правовой документацией 

УК-10 Способен принимать 

обоснованные экономические решения в 

различных областях жизнедеятельности 

ИД-1 ук10 

освоение особенностей различных экономических явлений и социально-

экономических процессов; базовые принципы функционирования 

экономики и экономического развития; цели и формы участия 

государства в экономике 

ИД-2 ук 10 

применять полученные знания в разных ситуациях, в том числе при 

анализе исторических процессов и явлений; применять методы личного 

экономического и финансового планирования для достижения текущих 

и долгосрочных финансовых целей, использует финансовые 

инструменты для управления личными финансами (личным бюджетом; 

контролировать собственные экономические и финансовые риски 

ИД-3 ук10 

способностью делать самостоятельные выводы; способностью 

использовать основные положения и методы экономических наук при 

решении социальных и профессиональных задач; основными законами 

и закономерностями функционирования в экономики, основами 

экономической теории, необходимые для решения профессиональных 

социальных задач. 

ПК-1 Способен хранить музейные  и 

архивные предметы и осуществлять 

контроль за их движением 

ИД-1 пк1 

Знать: основные способы хранения музейных и архивных предметов и 

осуществлять контроль за их движением для обеспечения управления 

музейного и архивного дела в профессиональной деятельности 

ИД-2 пк1 

Уметь: применять на практике способы хранения музейных и архивных 

предметов и осуществлять контроль за их движением для обеспечения 

управления музейного и архивного дела в профессиональной 

деятельности 

ИД-3 пк1 

Владеть: основными способами хранения музейных и архивных 

предметов и осуществлять контроль за их движением для обеспечения 

управления в профессиональной деятельности  

ПК-13 Владеть работой над ИД-1 пк13 
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содержанием публикаций СМИ Знать: языковые факты и стилистические средства в зависимости от 

содержания, сферы условий общения; основные понятия и категории 

практической стилистики, а также стилистические свойства языка; 

правила составления и оформления различных жанров деловой 

переписки. 

ИД-2 пк13 

Уметь: редактировать тексты деловых документов, авторские 

материалы для публикации; анализировать свою речь  и речь 

собеседника с точки зрения ее нормативности и соответствия другим 

критериям хорошей литературной речи; различать, классифицировать и 

анализировать языковые факты, свойственные языку документов 

ИД-3 пк13 

выбирать темы публикаций; готовить к публикации собственные 

материалы; отбирать и редактировать авторские материалы для 

публикаций; навыками создания на русском языке грамотных и 

логически непротиворечивых письменных и устных текстов учебной и 

научной тематики реферативного характера. 

 

4. ОБЩАЯ ТРУДОЕМКОСТЬ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Объем дисциплины в зачетных единицах (всего) 2 зачетных единицы 

4.2. Объем дисциплины по видам учебной работы (в часах) 

Вид учебной работы 

Количество часов (форма обучения очная) 

Всего по плану 
В т.ч. по семестрам 

6 

1 2 3 

Контактная работа обучающихся с 

преподавателем в соответствии с 

УП 

32 32/32* 

Аудиторные занятия: 32 32/32* 

• лекции 16 16/16* 

• семинарские и 

практическое занятие 

16 16/16* 

• лабораторные работы, 

практикумы 

- - 

Самостоятельная работа 40 40 

Форма текущего контроля знаний и 

контроля самостоятельной работы: 

тестирование, контр. работа, 

коллоквиум, реферат и др. (не 

менее 2 видов) 

устный опрос, практическое 

задание, деловая игра 

устный опрос, практическое 

задание, деловая игра 

Курсовая работа - - 

Виды промежуточной аттестации 

(экзамен, зачет) 

зачет зачет 

Всего часов по дисциплине 72 72 

 

 

*В случае необходимости использования в учебном процессе частично/исключительно 

дистанционных образовательных технологий в таблице через слеш указано количество часов 

работы ППС с обучающимися для проведения занятий в дистанционном формате с 

применением электронного обучения 

 

4.3. Содержание дисциплины. Распределение часов по темам и видам учебной 

работы: 

Форма обучения очная 

Название разделов Всего Виды учебных занятий Форма 
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и тем Аудиторные занятия 

Занятия в  

интерактивно

й форме 

Самостоятел

ьная работа 

текущего 

контроля 

знаний 
Лекции 

Практичес

кие 

занятия, 

семинары 

Лабораторн

ые работы, 

практикумы 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. Маркетинг в 

области информации 

10 4  - 1 6 устный 

опрос 

2. Теория 

жизненного цикла 

ИПУ 

12 2 4 - 0,5 6 деловая игра 

3. Ценовая стратегия 

и особенности ее 

формирования в 

информационной 

сфере 

12 2 4 - 0,5 6 практическое 

задание 

4. Информационные 

ресурсы маркетинга 

10 2 2 - 0,5 6 практическое 

задание 

5. Специфика 

коммуникационной 

политики для 

информационных 

продуктов и услуг 

10 2 2 - 0,5 6 практическое 

задание 

6. Информационный 

консалтинг 

9 2 2 - 0,5 5 устный 

опрос 

7. Информационная 

диагностика и 

возможности ее 

использования в 

информационном 

маркетинге 

9 2 2  0,5 5 практическое 

задание 

Зачет по дисциплине 4       

Итого 72 16 16 - 4 40  

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Тема 1. Маркетинг в области информации  

Понятие «информационного маркетинга», история развития концепции маркетинга, 

технология и индустрия коммерческого распространения информации. Организация 

информационного маркетинга и его главные элементы. Специфика применения и реализации 

информационного маркетинга в информационной деятельности. Стратегии информационного 

маркетинга. 

Тема 2. Теория жизненного цикла ИПУ 

Исследования информационного рынка. Объект и предмет исследования. Задачи и 

проблемы маркетингового исследования. Критерии. Жизненный цикл продуктов и услуг. 

Фазы его «жизни» и их характеристика. Специфика ЖЦ ИПУ. 

Тема 3. Ценовая стратегия и особенности ее формирования в информационной сфере. 

Общие принципы формирования цен на информационные продукты и услуги. 

Ценообразование, ценовой маркетинг и ценовая политика в информационной фирме. Платные 

информационные услуги и информационное обслуживание.  

Тема 4. Информационные ресурсы маркетинга.  

Система маркетинговой информации. Назначение, типо-видовая структура. 

Классификация информационных ресурсов маркетинга по назначению, периодичности и 

стабильности возникновения, по отношению к обработке. 

Тема 5. Специфика коммуникационной политики для информационных продуктов и 
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услуг.  

Элементы коммуникационной политики: реклама, связи с общественностью, прямой 

маркетинг и директ-маркетинг для информационных продуктов и услуг. Особенности 

коммуникационной политики в информационной фирме. 

Тема 6. Информационный консалтинг.  

«Концепция тотального продукта» в консультировании. Специфика свойств 

консалтинга. Признаки качества консультационных услуг. Миссия консультационной услуги. 

Информационный консалтинг. Теория Виккерса. Деятельность консалтинговых фирм в 

России. 

Тема 7. Информационная диагностика и возможности ее использования в 

информационном маркетинге. 

Информационный мониторинг, информационная диагностика, информационный 

анализ: истоки: история развития и перспективы. 

 

Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных вопросов 

учебной дисциплины и должен давать наибольший объем информации и обеспечивать более 

глубокое понимание учебных вопросов при значительно меньших затратах времени, чем это 

требуется большинству студентов на самостоятельное изучение материала. 

  

6. ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ И СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ 

Тема 2. Теория жизненного цикла ИПУ (форма проведения – деловая игра). 

Тема 3. Ценовая стратегия и особенности ее формирования в информационной сфере. 

(форма проведения – практическое занятие): «Расчет стоимости информационного продукта 

или услуги». 

Тема 4. Информационные ресурсы маркетинга (форма проведения – практическое 

занятие). 

«Типо-видовое разнообразие информационных продуктов». 

Тема 5. Специфика коммуникационной политики для информационных продуктов и 

услуг (форма проведения – практическое занятие): составление рекламного брифа. 

Тема 6. Информационный консалтинг (форма проведения – семинар): 

Информационно-консалтинговые фирмы России: жанровое разнообразие, структура, методы 

и технологии работы. 

Тема 7. Информационная диагностика и возможности ее использования в 

информационном маркетинге (форма проведения – практическое занятие): «Экспресс-анализ 

рынка труда в г. Ульяновске», «Информационный мониторинг динамики цен на товар». 

 

Практические (семинарские занятия) представляют собой детализацию лекционного 

теоретического материала, проводятся в целях закрепления курса и охватывают основные 

разделы. 

Основной формой проведения семинаров и практических занятий является обсуждение 

наиболее проблемных и сложных вопросов по отдельным темам, а также решение задач и 

разбор примеров и ситуаций в аудиторных условиях. В обязанности преподавателя входят: 

оказание методической помощи и консультирование студентов по соответствующим темам 

курса. 

Активность на практических занятиях оценивается по следующим критериям: 

• ответы на вопросы, предлагаемые преподавателем; 

• участие в дискуссиях; 

• выполнение проектных и иных заданий; 

• ассистирование преподавателю в проведении занятий. 
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Доклады и оппонирование докладов проверяют степень владения теоретическим 

материалом, а также корректность и строгость рассуждений. 

 

7. ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ, ПРАКТИКУМЫ 

Данный вид работы не предусмотрен УП. 

 

8. ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ, КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ, РЕФЕРАТОВ 

Данный вид работы не предусмотрен УП. 

 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ К ЗАЧЕТУ 

1) История развития концепции маркетинга 

2) Технология и индустрия коммерческого распространения информации.  

3) Организация информационного маркетинга и его главные элементы.  

4) Специфика применения и реализации информационного маркетинга в 

информационной деятельности.  

5) Стратегии информационного маркетинга. 

6) Исследования информационного рынка.  

7) Жизненный цикл информационных продуктов и услуг.  

8) Общие принципы формирования цен на информационные продукты и услуги.  

9) Платные информационные услуги и информационное обслуживание.  

10) Система маркетинговой информации. Назначение, типо-видовая структура.  

11) Классификация информационных ресурсов маркетинга по назначению, 

периодичности и стабильности возникновения, по отношению к обработке. 

12) Элементы коммуникационной политики: реклама, связи с общественностью, 

прямой маркетинг и директ-маркетинг для информационных продуктов и услуг.  

13) Информационный консалтинг.  

14) Информационный мониторинг, информационная диагностика, информационный 

анализ: истоки: история развития и перспективы. 

 

10. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ  

Содержание, требования, условия и порядок организации самостоятельной работы 

обучающихся с учетом формы обучения определяются в соответствии с «Положением об 

организации самостоятельной работы обучающихся», утвержденным Ученым советом УлГУ 

(протокол №8/268 от 26.03.2019 г.). 

 

Форма обучения – очная. 
Название разделов и тем Вид самостоятельной работы Объем 

в часах 

Форма контроля 

1. Маркетинг в области 

информации 
• Проработка учебного материала с 

использованием ресурсов учебно-

методического и информационного 

обеспечения дисциплины; 

• Подготовка к сдаче зачета 

6 устный опрос, зачет 

2. Теория жизненного цикла 

ИПУ 
• Подготовка к деловой игре; 

• Подготовка к сдаче зачета 

6 деловая игра, зачет 

3. Ценовая стратегия и 

особенности ее формирования в 

информационной сфере 

• Подготовка к выполнению 

практического задания; 

• Подготовка к сдаче зачета 

6 проверка 

выполнения 

практического 
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задания, зачет 

4. Информационные ресурсы 

маркетинга 
• Подготовка к выполнению 

практического задания; 

• Подготовка к сдаче зачета 

6 проверка 

выполнения 

практического 

задания, зачет 

5. Специфика 

коммуникационной политики 

для информационных продуктов 

и услуг 

• Подготовка к выполнению 

практического задания; 

• Подготовка к сдаче зачета 

6 проверка 

выполнения 

практического 

задания, зачет 

6. Информационный консалтинг • Проработка учебного материала с 

использованием ресурсов учебно-

методического и информационного 

обеспечения дисциплины; 

• Подготовка к сдаче зачета 

5 устный опрос, зачет 

7. Информационная диагностика 

и возможности ее использования 

в информационном маркетинге 

• Подготовка к выполнению 

практического задания; 

• Подготовка к сдаче зачета 

5 проверка 

выполнения 

практического 

задания, зачет 

 

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

а) Список рекомендуемой литературы 

основная: 

1. Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. В. Липсиц [и др.] ; под 

редакцией И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 379 

с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489346 

2. Кузьмина, Е. Е.  Маркетинг : учебник и практикум для вузов / Е. Е. Кузьмина. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 419 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13841-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489446 

  

дополнительная: 

1. Фомин, В. И.  Информационный бизнес : учебник и практикум для вузов / 

В. И. Фомин. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

251 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14388-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/493253. 

2. Гуров Ф. PR IT-компаний: Российская практика / Филипп Гуров. - М. : Альпина 

Паблишер, 2011. - 141 с. - ISBN 978-5-9614-1402-8 - Текст : электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961414028.html 

3. Эффективная коммуникация : словарь-справочник для специалистов в области связей 

с общественностью / С. А Василенко, В. А. Исаков, Н. С. Кожеурова, О. С. Полунина ; 

под редакцией Н. С. Кожеурова. — М. : Московский городской педагогический 

университет, 2013. — 88 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/26671.html   

 

учебно-методическая: 

1. Ходжаян Е. Г. Методические указания по освоению дисциплины «Технологии 

продвижения информационных продуктов и услуг» для студентов всех форм обучения 

факультета культуры и искусства направления бакалавриата 46.03.02 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961414028.html
http://www.iprbookshop.ru/26671.html
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«Документоведение и архивоведение» профиль «Документоведение и 

документационное обеспечение управления» / Е. Г. Ходжаян; УлГУ, Фак. культуры и 

искусства. - Ульяновск : УлГУ, 2019. - Загл. с экрана; Неопубликованный ресурс. - 

Электрон. текстовые дан. (1 файл : 315 КБ). - Текст : электронный. - URL: 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/7436. 

 

 

 

б) Программное обеспечение: 

1. Операционная система «Альт образование» 

2. Офисный пакет «Мой офис» 
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12. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ: 

Аудитории для проведения лекций и семинарских занятий, для проведения текущего 
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контроля и промежуточной аттестации, групповых и индивидуальных консультаций. 

Аудитории укомплектованы специализированной мебелью, учебной доской. Аудитории 

для проведения лекций оборудованы мультимедийным оборудованием для предоставления 

информации большой аудитории. Помещения для самостоятельной работы оснащены 

компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением 

доступа к электронной информационно-образовательной среде, электронно-библиотечной 

системе. 

 

13. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными возможностями 

здоровья (по заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из следующих вариантов 

восприятия информации с учетом их индивидуальных психофизических особенностей: 

 − для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в форме 

электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в аудиоформат); в 

печатной форме на языке Брайля; индивидуальные консультации с привлечением 

тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации; 

− для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного документа; 

видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением 

сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации;  

− для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в форме 

электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и консультации. 

В случае необходимости использования в учебном процессе частично/исключительно 

дистанционных образовательных технологий, организация работы ППС с обучающимися с 

ОВЗ и инвалидами предусматривается в электронной информационно-образовательной среде 

с учетом их индивидуальных психофизических особенностей 

 

 

 

Разработчик       ______________            ___ старший преподаватель___Е.Г. Ходжаян___ 
                                                                      подпись                                                                    должность                                       ФИО 

  



Министерство науки и высшего образования РФ 

Ульяновский государственный университет 
Форма 

 Ф-Рабочая программа дисциплины  

 

Форма А  Страница 14 из 17 

 

Приложение 1 

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

а) Список рекомендуемой литературы 

основная: 

1. Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. В. Липсиц [и др.] ; под 

редакцией И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 379 

с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511247 

2. Кузьмина, Е. Е.  Маркетинг : учебник и практикум для вузов / Е. Е. Кузьмина. — 3-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 431 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-16648-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531436  

дополнительная: 

1. Фомин, В. И.  Информационный бизнес : учебник и практикум для вузов / В. И. Фомин. 

— 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 251 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14388-1. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515426. 

2. Гуров Ф. PR IT-компаний: Российская практика / Филипп Гуров. - М. : Альпина 

Паблишер, 2011. - 141 с. - ISBN 978-5-9614-1402-8 - Текст : электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961414028.html 

3. Эффективная коммуникация : словарь-справочник для специалистов в области связей 

с общественностью / С. А Василенко, В. А. Исаков, Н. С. Кожеурова, О. С. Полунина ; 

под редакцией Н. С. Кожеурова. — М. : Московский городской педагогический 

университет, 2013. — 88 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/26671.html   

 

учебно-методическая: 

1. Ходжаян Е. Г. Методические указания по освоению дисциплины «Технологии 

продвижения информационных продуктов и услуг» для студентов всех форм обучения 

факультета культуры и искусства направления бакалавриата 46.03.02 

«Документоведение и архивоведение» профиль «Документоведение и 

документационное обеспечение управления» / Е. Г. Ходжаян; УлГУ, Фак. культуры и 

искусства. - Ульяновск : УлГУ, 2019. - Загл. с экрана; Неопубликованный ресурс. - 

Электрон. текстовые дан. (1 файл : 315 КБ). - Текст : электронный. - URL: 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/7436. 
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Приложение 3 

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

а) Список рекомендуемой литературы 

основная: 

1. Маркетинг-менеджмент : учебник и практикум для вузов / И. В. Липсиц [и др.] ; под 

редакцией И. В. Липсица, О. К. Ойнер. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 379 

с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01165-4. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536234 

2. Кузьмина, Е. Е.  Маркетинг : учебник и практикум для вузов / Е. Е. Кузьмина. — 3-е 

изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 431 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-16648-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536414 

дополнительная: 

1. Фомин, В. И.  Информационный бизнес : учебник и практикум для вузов / В. И. Фомин. 

— 4-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 251 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14388-1. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/539986 

2. Гуров Ф. PR IT-компаний: Российская практика / Филипп Гуров. - М. : Альпина 

Паблишер, 2011. - 141 с. - ISBN 978-5-9614-1402-8 - Текст : электронный // ЭБС 

"Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961414028.html 

3. Эффективная коммуникация : словарь-справочник для специалистов в области связей 

с общественностью / С. А Василенко, В. А. Исаков, Н. С. Кожеурова, О. С. Полунина ; 

под редакцией Н. С. Кожеурова. — М. : Московский городской педагогический 

университет, 2013. — 88 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/26671.html   

 

учебно-методическая: 

1. Ходжаян Е. Г. Методические указания по освоению дисциплины «Технологии 

продвижения информационных продуктов и услуг» для студентов всех форм обучения 

факультета культуры и искусства направления бакалавриата 46.03.02 

«Документоведение и архивоведение» профиль «Документоведение и 

документационное обеспечение управления» / Е. Г. Ходжаян; УлГУ, Фак. культуры и 

искусства. - Ульяновск : УлГУ, 2019. - Загл. с экрана; Неопубликованный ресурс. - 

Электрон. текстовые дан. (1 файл : 315 КБ). - Текст : электронный. - URL: 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/7436. 

 

 

Согласовано: 

 

Главный библиотекарь_________/__Шевякова И.Н.____/_____________/_____________ 
 Должность сотрудника научной библиотеки                             ФИО                                             подпись                           дата 

  

http://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785961414028.html
http://www.iprbookshop.ru/26671.html


Министерство науки и высшего образования РФ 

Ульяновский государственный университет 
Форма 

 Ф-Рабочая программа дисциплины  

 

Форма А  Страница 17 из 17 

 

Приложение 4 
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в) Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы 

1. Электронно-библиотечные системы: 

1.1. Цифровой образовательный ресурс IPRsmart : электронно-библиотечная система : 

сайт / ООО Компания «Ай Пи Ар Медиа». - Саратов, [2024]. – URL: http://www.iprbookshop.ru. 

– Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : электронный. 

1.2. Образовательная платформа ЮРАЙТ : образовательный ресурс, электронная 

библиотека : сайт / ООО Электронное издательство «ЮРАЙТ». – Москва, [2024]. - URL: 

https://urait.ru . – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : электронный. 

1.3. База данных «Электронная библиотека технического ВУЗа (ЭБС «Консультант 

студента») : электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Политехресурс». – Москва, 

[2024]. – URL: https://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x. – Режим доступа: для зарегистрир. 

пользователей. – Текст : электронный.  

1.4. Консультант врача. Электронная медицинская библиотека : база данных : сайт / 

ООО «Высшая школа организации и управления здравоохранением-Комплексный 

медицинский консалтинг». – Москва, [2024]. – URL: https://www.rosmedlib.ru. – Режим 

доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.5. Большая медицинская библиотека :  электронно-библиотечная система : сайт / ООО 

«Букап». – Томск, [2024]. – URL: https://www.books-up.ru/ru/library/ . – Режим доступа: для 

зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.6. ЭБС Лань : электронно-библиотечная система : сайт / ООО ЭБС «Лань». – Санкт-

Петербург, [2024]. – URL:  https://e.lanbook.com. – Режим доступа: для зарегистрир. 

пользователей. – Текст : электронный. 

1.7. ЭБС Znanium.com : электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Знаниум». - 

Москва, [2024]. - URL:  http://znanium.com . – Режим доступа : для зарегистрир. пользователей. 

- Текст : электронный. 

2. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: справочная правовая система. / ООО 

«Консультант Плюс» - Электрон. дан. - Москва : КонсультантПлюс, [2024]. 

3. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека : сайт  / ООО «Научная 

Электронная Библиотека». – Москва, [2024]. – URL: http://elibrary.ru. – Режим доступа : для 

авториз. пользователей. – Текст : электронный 

 4. Федеральная государственная информационная система «Национальная 

электронная библиотека» : электронная библиотека : сайт / ФГБУ РГБ. – Москва, [2024]. – 

URL: https://нэб.рф. – Режим доступа : для пользователей научной библиотеки. – Текст : 

электронный. 

5. Российское образование : федеральный портал / учредитель ФГАУ «ФИЦТО». – 

URL: http://www.edu.ru. – Текст : электронный. 

6. Электронная библиотечная система УлГУ : модуль «Электронная библиотека»  

АБИС Мега-ПРО / ООО «Дата Экспресс». – URL: http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web. – Режим 

доступа : для пользователей научной библиотеки. – Текст : электронный. 
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